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Revisao do Cdédigo de Conduta

* A primeira e Unica versao do Codigo de Conduta do Bonsucro foi publicada em 2011 e

nunca havia sido revisada.

* O Bonsucro passou por uma grande mudanca de estratégia e o engajamento com o0s

membros mudou.

 Os padrdes internacionais de responsabilidade corporativa evoluiram, particularmente

na area de direitos humanos.

* O Coddigo de Conduta é o documento normativo que estabelece as bases para os
comportamentos esperados de todos os membros do Bonsucro.



Objetivos-chave da Revisao il BN

1. Definir o espirito e os valores do Bonsucro

2. Melhorar compromissos e responsabilidade dos membros

3. Garantir a conformidade com as estruturas relevantes acordadas internacionalmente
4. Aumentar a transparéncia

5. Esclarecer comportamentos esperados
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Por que foram feitas alteragoes no Codigo de Conduta?

O Cdédigo foi reformulado para articular de forma mais clara as funcdes e responsabilidades dos Membros
do Bonsucro, principalmente para apoiar:

* Gerenciamento de riscos da Bonsucro e due diligence eficaz

* Convergéncia com os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos (UN
Guiding Principles on Business and Human Rights) e as Diretrizes da OECD para Empresas
Multinacionais (OECD Guidelines for Multinational Enterprises), especificamente a Orientacdo da
OECD-FAO para Cadeias de Suprimentos Agricolas Responsaveis (OECD-FAO Guidance for
Responsible Agricultural Supply Chains)

« A medida que aumenta o foco nos impactos sociais e ambientais das atividades comerciais e das
cadeias de suprimentos, aumenta também a prestacdo de contas e a responsabilidade das
organizacdes envolvidas. O Bonsucro e seus Membros devem trabalhar para garantir que essas
questoes sejam abordadas e ter clareza sobre o que estdao fazendo para resolvé-las (e também o
que nao estdao fazendo ou sdo capazes de fazer).



Cronograma da Revisao

Novembro 2018 —Junho

5019 Julho — Setembro 2019

Setembro -
Outubro 2019

Novembro 2019

Pesquisa e relatério de Elaboracdo de Cédigo de
consultores independentes. Conduta, Guias de Orientac3oe

Entrevistas, pesquisas e >
) Preparacao para Consulta
consultas pessoais com e
Publica

membros

Consulta Publica
(inclui Mecanismo
de Queixas)

Revisdo do Conselho Revisao do
de Membros (MC) Board

Novembro 2019 Dezembro 2019 Janeiro 2020

Revisaoiniciale
feedback do MCe
da Diretoria

Revisao,
finalizacaoe
endosso

Fevereiro-Margo
2020

Consultaaos
Membros

Langcamento

Abril 2020

© Bonsucro

(&)






“IBON

SUCRO

Codigo de Conduta

Disponivel em portugués, espanhol, tailandés e chinésem : http://www.bonsucro.com/code-of-conduct/

O que é?
O documento central no qual as organizagdes-membros se comprometem a:
. Conduzir suas operacdes em conformidade com todas as leis e regulamentos aplicaveis.

. Apoiaravisao da Bonsucro de comunidades produtivassustentaveise cadeias de suprimentos resilientes e asseguradas pela melhoria
continua dosimpactos ambientais e sociais de suas atividadesde producao, processamento e fornecimento de cana-de-agucar

. Respeitaros direitos humanos e apoiara protecao de florestas e outros ecossistemas naturais

. Cumprir a Politica de Concorréncia e Conformidade Antitruste da Bonsucro

. Cumpriras leis de privacidade de dados aplicaveis

. Trabalhar com um mecanismo de remediac¢do ou reclamacgdo/queixa, alinhado com os Critérios de Eficacia UNGP (UNGP Effectiveness

Criteria), para enderecar o envolvimentodo negdcio em impactos ambientais e sociais adversos

. Nao fazer declaragcdes enganosas ou sem fundamento sobre a Bonsucro e cumprir as Regras de Rotulagem da Bonsucro
. Concordarem cumprir os termos do Mecanismo de Queixas da Bonsucro
. Reportaranualmente a Bonsucro sobre Melhoria Continuae como a organizac¢ao esta alcancando seus compromissos

. Pagartaxas de membros


http://www.bonsucro.com/code-of-conduct/
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Diretrizes de Implementacao do Caédigo de Conduta

Disponivel em portugués, espanhol, tailandés e chinés em:

http://www.bonsucro.com/code-of-conduct/

O que é?

* Define a terminologia e as regras (por exemplo, sobre categorias e taxas de
filiacao)

* Da exemplos e sugestoes do que o compromisso com a melhoria continua
pode significar para diferentes partes interessadas. Fornece orientacao aos

Membros sobre como eles podem cumprir seus compromissos nos termos do

Codigo de Conduta..


http://www.bonsucro.com/code-of-conduct/
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Diretrizes de Relato do Cdédigo de Conduta

Disponivel em portugués, espanhol, tailandés e chinés em:

http://www.bonsucro.com/code-of-conduct/

O que é?

* Fornece orientacao sobre o que os Membros serao obrigados a reportar, o

processo e as regras para relatar

* Introduz a Autoavaliagdo de Conduta (parte do novo formulario de inscricao)

e o Relatorio de Aperfeicoamento Continuo

* Define as regras basicas sobre divulgacao de informacdes: "O Bonsucro
publicara dados agregados e andnimos dos Relatorios de Melhoria Continua

dos Membros, mas nao divulgara relatdrios individuais"


http://www.bonsucro.com/code-of-conduct/
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Formulario de Autoavaliagao de Conduta

O que é?

* O Formulario de Autoavaliacao (parte do novo formulario de inscricdo de membro) tem como objetivo ajudar os membros a
entender sua conformidade com o Cédigo de Conduta e a relatar quaisquer problemas relevantes a Bonsucro.

« Eum componente fundamental do processo de due diligence da Bonsucro em relagdo a novos membros, a fim de proteger a
reputacao e credibilidade da Bonsucro como uma plataforma global.

Até quando?

A Autoavaliacdao de Conduta devera ser feito:
. Para Membros atuais: até 31 de marco de 2021 (a Bonsucro compartilharad mais orientagdes a partir de setembro/2020);

. Para novos candidatos a Membros: no momento da inscricao. O objetivo é garantir que, ao ingressar como um Membro
Candidato, a organiza¢ao tenha avaliado sua capacidade de cumprir suas obrigacdes nos termos do Cédigo de Conduta e
desenvolvido eventuais planos de acao necessarios para cumpri-los.

Como as informacgoes serao processadas?

. A Bonsucro ird registrar as informagdes compartilhadas e ird usa-las para informar seu processo interno de due diligence e
avaliacdo de riscos. Se necessario, 0 membro/candidato sera contatado para fornecer mais informacées ou
esclarecimentos.



Formulario de Autoavaliagao de Conduta

Exemplo virtual: http://www.bonsucro.com/join-the-

network-2/



http://www.bonsucro.com/join-the-network-2/

Processo de Candidatura — Due Diligence & Decisoes ;

Candidatura de
organizagoes
interessadas

Periodo de 30 dias
de Candidatura

\“BON

SUCRO

* Inscrigao através do formulario do site
* O candidato preenche o formulario de Autoavaliacao de due diligence

* Periodo de candidatura aberto a comentarios de terceiros

* Bonsucro revisa o formulario de Autoavaliacao

* Bonsucro pontua candidatura na estrutura de avaliacdo de risco

* Bonsucro entra em contato com o solicitante sobre duvidas e
esclarecimentos, e solicita informacdes para realizar verificacdes iniciais

Gerente e Candidatura aceita
Baixo VENRACEM © Faturamento
Risco Servicos * Envio do pacote de boas-vindas
Corporativos  Documentac¢ao da decisao

Médio e Revisar o caso e recomendar as proximas etapas
Risco * Possivel investigacdo adicional
* Pode aceitar como membro, com plano de acao

e Revisar o caso e recomendar as proximas etapas
* Potencial investigacao adicional e plano de acao
* Pode rejeitar a filiacao

Alto
Risco
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Mecanismo de Denuncias da Bonsucro (MD)

* As alegacdes contra membros candidatos serao tratadas como "comentarios" como parte
do processo de filiacao.

* O MD se aplica apenas a reclamacdes contra membros do Bonsucro: assim que o
Bonsucro aprova uma filiacao, qualquer parte pode decidir enviar uma reclamacao contra
o novo membro via MD (a reclamacao pode ser uma reiteracao de um comentario
recebido durante o processo de filiacao).

* O MD sera gerenciado pelo Centro de Resolucao Efetiva de Disputas (CEDR) para:

— Receber reclamacgdes / avaliar se esta no escopo,
— Estabelecer contato com as certificadoras, conforme apropriado,
— Se comunicar com o reclamante e o respondente para oferecer mediacao,

— Monitorar o processo até o fim, quando a reclamacao for encerrada, e uma recomendacao sera
feita a Bonsucro (a Bonsucro retém a decisao de manutencao da filiacao).

O novo Mecanismo de Denuncias (MD) serd langcado em maio de 2020.



Relatorio de Aperfeicoamento Continuo Yil

O que é?

* Uma estrutura para reporte que promovera o aprendizado entre os Membros, celebrard / comunicara as
conquistasdos Membros e demonstrara uma melhoria continua em relagao as metas das empresas, de
acordo com o Codigo de Conduta da Bonsucro.

* Na pratica: um conjunto (7-8) perguntas simples sobre os compromissos e o progresso dos Membros em
relacdo ao negdcio e a Bonsucro.

Até quando?
O Relatdrio de Aperfeicoamento Continuo devera ser feito:
. Para Membros atuais: a partir de 31 de Marco de 2021 ou data posterior, a ser decidido pelo Bonsucro;

. Para candidatosa Membros: Ndo aplicavel até o ano de reporte posterior a quando se tornaram
membros. Por exemplo, um candidato a Membro que ingressar em 12 de junho de 2020, somente sera
solicitado a apresentar o relatériono ciclo apds 12 de junho de 2021.
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Codigo de Conduta — Préoximos Passos il BN

*  Realizar webinars com Membros (22 e 23 de abril de 2020)

*  Revisar novas candidaturas com base nos novos requisitos de due diligence (a partir
de 12 de abril de 2020)

*  Publicar o Mecanismo de Queixas em maio
* Finalizar a estrutura do Relatorio de Aperfeicoamento Continuo

*  Definir processo para reportes anuais e apoiar os Membros (setembro de 2020)
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